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顧客（企業） 特許事務所 外国特許庁
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必要書類の準備
（引用例・見積もり等）

システムへUP
顧客へメール送付

顧客から指示受理
特許庁へ提出

特許庁へ提出/
指示書類を印刷

請求書/納品レター作成
データ更新

顧客から依頼書受理、印刷
データ更新

手作業を

で自動化

◆ 8割の工程を削減

導入後

1 3 4

導入前

1 手作業

1 手作業

4 手作業

2

1 手作業

3 手作業

WinActor活用事例（3）

導入先：特許事務所（国内出願手続き）

概 要：特許事務所内の事務作業を自動化

【特許業務の流れ】


